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Beratungsangebot:

Marketing-Intensiv-Check

Fir Unternehmen ohne spezifische Fragestellung zur umfassenden Uberpriifung der
eigenen Marketingaktivitaten.

o Fragebogengestitzte Erhebung der aktuellen Marketing-Situation im Unternehmen
im Gesprach mit dem Unternehmer und den Mitarbeitern auf Basis eines validierten
Kriterienkataloges zur Messung der Marketingkompetenz und Dienstleistungs-
qualitat des Unternehmens (mehrere Beratungstermine vor Ort)

o Systematischer Vorab- und Vor-Ort-Check
= Website-Check
= Passantenbefragung
= Standortbegutachtung

= Erscheinungsbild

o Auswertung und Handlungsempfehlungen

Kontakt:
Bundesinnungsverband fiir Orthopéadie-Technik, Dr. Martina Althaus,
Reinoldistr. 7 - 9, 44135 Dortmund, Telefon 0231 557050-25, Telefax 0231 557050-40,
E-Mail: althaus@ot-forum.de, http://www.ot-forum.de
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